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> NIVEL SUPERIOR
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE NUCLEO COMUM

Portugués para todos os cargos de Nivel Superior

Interpretacdo, compreensédo e inferéncia de informacdes e sentidos construidos nos textos verbais e nao
verbais. Recursos linguisticos empregados e caracteristicas do texto. Tipos e géneros textuais. Sentido e
emprego de palavras e expressdes relacionadas ao contexto. Significagdo das palavras. Elementos de
coesdo e coeréncia. Identificacdo de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Fun¢des da
linguagem. Figuras de linguagem. Conhecimentos linguisticos de acordo com a gramatica normativa da
lingua portuguesa: reconhecimento, emprego e sentidos das classes gramaticais; processos de formacao de
palavras; sentidos atribuidos as palavras pelo acréscimo de prefixos e sufixos; mecanismos de flexdo dos
nomes e verbos; emprego e colocacdo dos pronomes atonos; termos sintaticos da oracao; concordancia
nominal e verbal; transitividade e regéncia dos nomes e verbos; uso do acento grave (crase); emprego dos
sinais de pontuacao; acentuacao grafica; uso dos porqués; ortografia.

| Conhecimentos Gerais para todos os cargos de Nivel Superior

Constitucional: Dos Principios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da organiza¢éo do
Estado (Titulos I, 1l e lll). Triparticdo de poderes na constituicdo brasileira: Poder, Funcdo e érgaos.
Funcbes e fins do Estado. As trés funcbes estatais. Poder Legislativo. Processo Legislativo. Espécies
normativas. Iniciativa das leis. Regime constitucional dos parlamentares. Regime remuneratorio. Proibigfes e
perda do mandato. Total da despesa do Legislativo. Comissdes parlamentares de inquérito. O servidor
publico e a constituicdo: Agentes publicos. Acessibilidade aos cargos publicos. Estabilidade e efetividade.
Conduta ética no exercicio da funcdo publica. Administragdo Publica: Principios. Administragdo direta e
indireta. Concesséo e permissdo de servigos publicos. Lei Federal que regula o acesso a informacg@es de
orgaos publicos - Lei 12.527/2011; Lei da Improbidade Administrativa - Lei Federal 8.429/1992. Legislacédo
Municipal: Lei Orgénica do Municipio de Penha. Regimento Interno da Camara Municipal de Penha.
Raciocinio Logico: Adicdo, subtragdo, multiplicacdo e divisdo com ndmeros inteiros e racionais (na forma
decimal e fraciondria). Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Razdo e proporgdo. Sistema
métrico: medidas de tempo, massa, comprimento, superficie, volume e capacidade. Interpretacdo de gréaficos
e tabelas. Média aritmética simples. Operagéo e problemas envolvendo conjuntos. Resolugdo de situacdes-
problema.

> NIVEL SUPERIOR
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE CONHECIMENTO TECNICO/PROFISSIONAL

ADVOGADO

DIREITO CONSTITUCIONAL: Principios especificos de interpretagdo constitucional. Direito Constitucional
Intertemporal. Vigéncia, validade e eficAcia das normas constitucionais e infraconstitucionais do regime
constitucional anterior. Disposicdes constitucionais gerais e transitérias. O Estado Democréatico de Direito.
Principios constitucionais fundamentais, gerais e setoriais. Regime representativo. Republica.
Presidencialismo e Parlamentarismo. O principio da supremacia da Constituicdo. Controle da
constitucionalidade das leis e atos normativos. Modalidades: difuso e concentrado. Acdo direta de
inconstitucionalidade contra atos comissivos e omissivos. Agdo declaratéria de constitucionalidade. Acédo de
descumprimento de preceito fundamental. Inconstitucionalidade face a Constituicdo do Estado. Direitos e
garantias fundamentais: individuais e coletivos. Liberdade, igualdade, devido processo legal, inviolabilidade
do domicilio, sigilo das comunicacgdes, propriedade e sua funcdo social. Direitos politicos. Direitos sociais e
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difusos. Ordem social. Organizacéo politico-administrativa do Estado brasileiro. Reparticdo de competéncias
e seus critérios. Competéncias politico-administrativas e legislativas. Principio da Reserva da Administracao.
Autonomia dos entes federativos. Intervencdo federal e estadual. Mecanismos de integracdo e de
cooperacao federativos: regides, regides metropolitanas, aglomeragcdes urbanas e microrregiées. O Municipio
na Constituicdo Federal. Principios de organizacdo e competéncias municipais. Lei Organica do Municipio.
Separacdo de Poderes: o sistema de freios e contrapesos. As funcgBes legislativa, administrativa e
jurisdicional. Delegacdes de funcdes. Invasdes de competéncia. Poder Legislativo. Organizacdo, Funcdes
tipicas e atipicas. Atividades imprOprias e passiveis de glosa. Imunidade parlamentar dos Vereadores.
Regime remuneratério. Verbas indenizatérias. Proibicdes e Perda do Mandato. Total da despesa do
Legislativo. Controle parlamentar dos atos da administracdo publica. Comissfes parlamentares de inquérito:
objeto, poderes e limites. Processo legislativo. Iniciativa das leis. Emendas parlamentares. Discussao e
votacdo. Sancdo e veto. Promulgacdo e publicacdo. Espécies legislativas: emendas a Lei Organica, leis
complementares, leis ordinarias, leis delegadas, decretos legislativos e resolucbes. Medidas Provisoérias.
Poder Executivo. Atribuicbes do Chefe do Executivo. Prefeito Municipal. Mandato. Perda do mandato.
Atribuicdes. Responsabilidade politico-administrativa. Crime de Responsabilidade. Improbidade
Administrativa. Foro competente. Secretarios Municipais. Regime remuneratdrio dos agentes politicos do
Poder Executivo. Acumulacdo. Poder regulamentar: natureza, modalidades e limites ao seu exercicio.
Administracdo Publica. Principios constitucionais. Regimes de servidores publicos. Direitos e deveres.
Acumulagdo. Nepotismo. Previdéncia. Licitagdo. Controle parlamentar e Jurisdicional. Orgdos do Poder
Judiciario do Estado. Competéncias do Tribunal de Justica. A¢des constitucionais. Habeas corpus. Mandado
de seguranca individual e coletivo. Agdo popular. Acao civil publica. Mandado de injuncdo. Habeas data.
Financas Publicas. Orcamento. Principios constitucionais. Fiscalizagdo contabil, financeira, orcamentéria,
operacional e patrimonial. Tribunais de Contas da Unido e dos Estados: competéncias. Operacfes de crédito,
inclusive externas, contraidas por Municipios. Transferéncias voluntérias e retencdo de receitas publicas.
Sistema Tributario Nacional. Competéncias tributarias da Unido, Estados e Municipios. Limitacdes
constitucionais ao poder de tributar: imunidades e privilégios. Principios constitucionais tributarios:
capacidade contributiva, legalidade, anterioridade e irretroatividade. Ordem econbmica e financeira.
Principios da ordem econdmica. Intervencdo do Estado. Prestacdo de servigos publicos e exploracao da
atividade econdmica. O meio ambiente na Constituicdo Federal. Principios constitucionais de direito
ambiental. ReparticAo de competéncias ambientais entre os entes federativos. Tratamento diferenciado de
produtos e servi¢cos conforme seu impacto ambiental. Espagos territoriais especialmente protegidos e sistema
nacional de unidades de conservagdo. Estudo Prévio de Impacto Ambiental e licenciamento ambiental.
Jurisprudéncia do STJ e do STF.

DIREITO ADMINISTRATIVO: Conceito. Taxinomia. Principios explicitos e implicitos. Interpretacao.
Tendéncias contempora@neas. Interesse Publico. Discricionariedade. Conceito. Limites. Controle de
legalidade. Desvio de poder. Razoabilidade e proporcionalidade. Conceito juridico indeterminado. Ato
administrativo. NogBGes gerais. Elementos. Caracteristicas. Classificacdo. Desfazimento: anulagdo e
revogacao. Sanatoria voluntaria. Prescrigdo. Organizacdo administrativa. Nog6es gerais. Descentralizacéo e
Desconcentracdo. Orgdos Publicos. Administracdo direta e indireta. Pessoas administrativas: pessoas
politicas, autarquias, empresas publicas, sociedades de economia mista, fundagfes e outras entidades
privadas delegatarias. Advocacia Publica. Contratos administrativos. Nog¢fes gerais. Elementos.
Caracteristicas. Distingdo entre Acordos e Contratos. Convénios. Clausulas Exorbitantes. Formalizacao,
alteracdo, execucdo e inexecucdo. Equilibrio Econdmico Financeiro. Revisdo, Reajuste e Repactuacéo.
Prorrogacdo. Desfazimento e consequéncias. Sanc¢des administrativas. LicitacBes. Principios. Dispensa e
inexigibilidade. Modalidades. Instrumentos auxiliares. Habilitacdo. Julgamento. Recursos. Adjudicacédo e
homologacéo. Anulagdo e Revogacdo. Licitagbes sustentaveis. San¢cfes administrativas. Leis 14.133/2021 e
10.520/2002. Parcerias na Administracdo Publica. Lei Federal n° 13.019/2014. Lei Federal n° 11.079/04. Lei
Federal n° 12.527/2011. Ordem Econ6mica. Fundamentos e Principios. Atuacdo do Estado no dominio
econdmico. Planejamento. Fomento. Exploragéo direta de atividade econ6mica. Meio ambiente. Normas de
protecdo ecoldgica. Politica Nacional do Meio Ambiente. Sistema Nacional do Meio Ambiente. Cédigo
Florestal e Areas de Preservacédo Permanente, conceito e hipdteses de supressio. Infracdes administrativas
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ambientais. Servicos publicos. Noc¢bes gerais. Principios especificos. Competéncia da Unido, Estados e
Municipios. Formas de execucdo. Delegagdo. Concessdo. Permissdo. Autorizagdo. Parcerias Publico-
Privadas. Concessdo Administrativa e Concessédo Patrocinada. Gestdo Associada dos Servicos Publicos.
Poder Concedente, Concessionario e Usuarios. Tarifa e Prego. Modelos Tarifarios. Receitas alternativas,
complementares, acessorias e projetos associados. Retomada do servico. Encampacdo. Desapropriacao.
Reversibilidade dos bens afetos ao servico. Bens publicos. Nogdes gerais. Espécies. Afetacdo e desafetacgéo.
Regime dos bens publicos méveis e imdveis. Gestao patrimonial. Venda, permuta, doacdo, aforamento,
locacdo, concessédo de direito real de uso, concessao de uso, cessdo, permissdo e autorizacdo de uso,
dacdo em pagamento, usucapido, investidura e concurso voluntario. Policia administrativa. No¢cBes gerais.
Modos de atuacdo: a ordem de policia, a licenca, a autorizacdo, a fiscalizacdo e a sancdo de policia.
Espécies de poder de policia. Policias de costumes e diversdes; de constru¢des; sanitaria; de transito; de
comércio e indastria; de profissbes; ambiental. Partilha constitucional da competéncia de policia
administrativa. Intervencdo do Estado na propriedade. No¢Bes gerais. Ocupagdo temporéria. Requisicado.
Limitacdo administrativa. Serviddo administrativa. Tombamento. Intervencdo sancionatéria: multa, interdicao,
destruicdo de coisas e confisco, parcelamento e edificagdo compulsérios. Poderes e Deveres dos
Administradores Publicos. Poder Hierarquico e Poder Disciplinar. Poder Regulamentar. Lei de Acesso a
Informacao. Lei geral de Protecdo de dados. Agentes publicos. Conceito. Espécies. Cargo, emprego e funcao
publica. Provimento. Vacancia. Efetividade, estabilidade e vitaliciedade. Remuneracao. Direitos e deveres.
Responsabilidade. Processo administrativo disciplinar. Contratagdo Temporaria por excepcional interesse
publico. Responsabilidade civil do Estado. Responsabilidade por ato comissivo do Estado. Responsabilidade
por omissdo do Estado. Requisitos para a demonstragcdo da responsabilidade do Estado. Causas
excludentes e atenuantes da responsabilidade do Estado. Reparacdo do dano. Direito de regresso. Gestao
financeira. Principios Orcamentérios. Leis Orcamentarias. Orcamento. Receita e despesa. Estdgios da
Despesa Publica. Execugdo orcamentaria. Regime de Adiantamento. Lei 4.320/64. Responsabilidade Fiscal.
Renlncia de receita. Geragdo da despesa. Despesas obrigatorias de carater continuado. Despesas com
pessoal e controle. Destinacdo de recursos para o setor privado. Operacdes de crédito. Restos a pagar.
Fundos. Fiscalizagdo contébil, financeira, orcamentéria e patrimonial. Sistemas de controle externo e interno.
Tribunais de Contas. Controle da atividade administrativa. No¢c6es gerais. Controle parlamentar. Controle
pelos Tribunais de Contas. Controle jurisdicional e autocontrole. Contencioso administrativo. A LINDB e o
direito administrativo. Interpretacdo das normas de gestdo publica na LINDB. Improbidade Administrativa.
Controle Judicial. Garantias e a¢des constitucionais dos administrados. Juridicidade. O controle de legalidade
pelo habeas corpus, mandados de seguranca individual e coletivo, habeas data, mandado de injuncdo, acao
popular e acédo civil publica. Jurisprudéncia do TCU, STJ e do STF.

DIREITO URBANISTICO. Ordenamento Territorial. Competéncias Urbanisticas. Normas gerais. Politica
Urbana. Plano diretor. Fun¢éo social da Propriedade urbana. Politica Nacional de Mobilidade Urbana. Direito
Urbanistico. Direito a Cidade. Direito de construir e Direito de Propriedade. Justa distribuicdo dos beneficios e
0nus decorrentes do processo de urbanizacdo. Poder de policia urbanistico. Ordenacao. Uso e ocupacao
solo urbano. Licencas urbanisticas. Responsabilidade administrativa. Infragbes e San¢des administrativas.
2.9. Responsabilidade civil e penal. Direito a moradia. Regularizagdo Fundiaria Urbana (Reurb). Lei n°
13.465/2017 e suas alteracdes; Lei n° 12.424/2001; Medida Provis6ria n° 2.220/2001 e suas alteragdes.
Direito registral imobiliario. Parcelamento do solo urbano. Lei n° 6.766/1979 e suas alteracdes. Area de
Preservagdo Permanente - APP urbana. Estatuto da Cidade (Lei n. 10.257/2001). Obijetivos. Diretrizes.
Instrumentos. Gestdo Democrética das Cidades. Planejamento urbano. Normas gerais para a elaboracédo e
implementacdo do Plano Diretor. Disposi¢cdes Gerais. Plano Diretor de Penha. Concessdo urbanistica.
Desapropriacdo. Recuperacdo das mais valias urbanisticas. Protecdo do Patriménio Cultural. Patriménio
Historico e Artistico Nacional (Decreto-Lei n. 25/1937). Instrumentos de tutela de bens culturais materiais e
imateriais. Competéncias. Tombamento. Desenvolvimento urbano e protecdo do patriménio cultural. Fungéo
social da propriedade publica. Lei da Biosseguranga (Lei n. 11.105/2005). Lei dos Crimes Ambientais (Lei n.
9.605/1998). InfracBes e sancdes administrativas ambientais (Decreto n. 6.514/2008). Cadastro Ambiental
Rural (Decreto n. 7.830/2012; Decreto n. 8.235/2014 e Decreto Estadual n. 2.219/2014). Agrotéxicos (Lei n.
7.802/1989 e Lei Estadual n. 11.069/1998). Jurisprudéncia do STJ e do STF.
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DIREITO AMBIENTAL. Principios do Direito Ambiental: principio da dignidade da pessoa humana, principio
do desenvolvimento, principio democratico, principio da precaucado, principio da prevencao, principio do
equilibrio, principio da capacidade de suporte, principio da responsabilidade, principio do poluidor pagador e
do usuario pagador, principio da obrigatoriedade da intervencdo do Poder Publico, principio da
Sustentabilidade, principio do direito ao meio ambiente equilibrado, principio da informacdo. A Constituicao
Federal e 0 meio ambiente. ReparticAo de competéncias constitucionais em matéria ambiental. Lei
Complementar n°® 140/2011. Competéncia ambiental comum. Competéncia legislativa municipal em matéria
ambiental. Gestao e Politica do Ambiente. Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA). SUSMUMA -
Sistema Municipal do Meio Ambiente. Pagamento pelos Servicos Ambientais. Politica Nacional do Meio
Ambiente (Lei 6.938/81). Principios, objetivos e instrumentos. Politica Nacional de Educag¢do Ambiental (Lei
n. 9.795/1999). Politica Estadual de Educacdo Ambiental (Lei n. 13.558/2005). Politica Nacional da
Biodiversidade. Protecdo legal da vegetacéo nativa. Areas Protegidas. Sistema Nacional das Unidades de
Conservacéo da Natureza. Politica Nacional de Residuos Sélidos. Politica Nacional do Saneamento Basico -
Lei n. 11.445/2007. Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei n. 9.433/1997). Politica Estadual de Recursos
Hidricos (Lei n. 9.748/1994). Politica Nacional dos Residuos Solidos (Lei n. 12.305/2010). Politica Nacional
Saneamento Basico (). Politica Estadual do Saneamento Basico (Lei n. 13.517/2005). Politica Estadual de
Servicos Ambientais e Programa Estadual de Pagamento por Servicos Ambientais no Estado de Santa
Catarina (Lei n. 15.133/2010). Codigo Florestal (Lei n. 12.651/2012). CAdigo Ambiental de Santa Catarina
(Lei n. 14.675/2009). Cdodigo Estadual de Prote¢do aos Animais (Lei n. 12.854/2003). Utilizacao e protecdo
do Bioma Mata Atlantica (Lei n.11.428/2006 e Decreto n. 6.660/2008). Sistema Nacional de Unidades de
Conservacdo da Natureza (SNUC) (Lei n. 9.985/2000); Lei Estadual que dispde sobre a incorporacdo nos
Planos Diretores dos documentos oficiais do Estado de Santa Catarina sobre estudos e mapeamentos de
areas de risco (Lei n. 16.601/2015). Licenciamento ambiental (Lei Complementar n. 140/2011 e Resolucao
CONAMA n. 237/1997; Resolugbes CONSEMA n. 98/2017, n. 99/2017 e n.117/2017). Estudo Prévio de
Impacto Ambiental. Infra¢ces administrativas ambientais Decreto n°® 6.514/2008. Poder de Policia Ambiental.
Crimes contra o meio ambiente. Lei n. 9.605/1998. Meios processuais para a defesa ambiental na esfera
judicial e administrativa. Responsabilidade civil e reparacao do dano ecoldgico. Jurisprudéncia do STF e STJ.

DIREITO TRIBUTARIO: Caracterizacdo e posicédo do Direito Tributario no quadro do Direito. Rela¢bes do
Direito Tributario com outros ramos do Direito. Sistema Tributario Nacional. Tributo: conceito, classificacéo,
espécies. A distribuicdo da competéncia legislativa tributaria. Federalismo fiscal. Reparticdo das receitas
tributarias. Fundo de Participagdo dos Municipios. Retencao de recursos. Hipéteses. Parcelas do Produto de
Arrecadacdo de impostos de competéncia dos Estados e de Transferéncias por estes recebidas,
pertencentes aos Municipios. Lei Complementar n°® 63/90. Valor Adicionado. Lei n° 4.320/64 e suas
alteracdes. Lei de Responsabilidade Fiscal. Principios gerais do direito tributario. Normas, principios e regras.
Principios constitucionais tributarios. O principio da capacidade contributiva: progressividade,
proporcionalidade, seletividade, universalidade e personalizacdo. Isonomia ftributaria e proibicdo de
desigualdade. Os principios aplicaveis as taxas e as contribuicdes especiais. Os principios de seguranca
juridica. Legalidade tributaria. Tipicidade. Anterioridade. Irretroatividade. Processo legislativo tributario:
Emenda Constitucional, Lei Complementar Tributaria, Lei Ordinaria e Medida Proviséria, Decreto Legislativo,
Resolucdes do Senado, Tratados e Convencgdes Internacionais. Legislacdo tributaria: conceito, vigéncia e
aplicacdo. Obrigacao e crédito tributario. Obrigacdo principal e acesséria. Fato gerador. Classificagdo. Tempo
do fato gerador. Lugar do fato gerador. O conceito de fato gerador e sua importancia. Natureza juridica:
situacdes juridicas e situacdes de fato. Fato gerador e hipétese de incidéncia. Evaséo e eliséo fiscal. Normas
antielisivas. Imunidade. Isencdo, ndo incidéncia, anistia e remissdo. Fato gerador: aspectos objetivos,
espaciais e quantitativos. Base de calculo e aliquota. Sujeito ativo e sujeito passivo. Sujeito ativo e delegagdo
de competéncia. Sujeito ativo e titularidade do produto de arrecadacdo do tributo. Sujeito passivo.
Contribuinte e responsavel. Solidariedade, capacidade tributaria e domicilio tributario. Responsabilidade
tributaria dos sucessores, de terceiros e por infragdes. Impostos Municipais. Imposto municipal sobre
Servicos (ISS). Fato gerador e base de calculo. Sujeito ativo e sujeito passivo. ISS: conceito de servigo.
Servigos compreendidos na competéncia municipal. Relacdes ente ISS e ICMS: fornecimento simultaneo de
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mercadorias e servicos. Imposto Predial e Territorial Urbano (IPTU). Taxa municipal de coleta domiciliar de
lixo. Contribuicao de lluminagao Publica (CIP). Taxas e Precos publicos. Cadigo Tributario do Municipio de
Penha. Jurisprudéncia do STJ e do STF.

LEGISLACAO MUNICIPAL: Lei Organica do Municipio. Cédigo Tributario Municipal de Penha - Lei
Complementar N° 13/09 e suas alterag6es. Plano Diretor (Urbanistico) do Municipio de Penha -. LC 02/07 e
suas alteracdes. Regimento Interno da Camara de Vereadores de Penha — Resolugéo 24/2016.

ANALISTA DE RECURSOS HUMANOS

Administracdo Publica Municipal: Conceitos béasicos sobre Prefeitura e Cémara: poderes, funcgdes,
membros, caracteristicas gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organizagdo interna
e relacdo entre os Setores. Caracteristicas e atribuicdes dos 6rgaos municipais. Definicdo, caracteristicas e
finalidade dos seguintes atos de comunicacgéo: ata, atestado, certiddo, declaracdo, decreto, despacho, edital,
estatuto, instrucdo normativa, lei, memorando, oficio, ordem de servigo, parecer, portaria, procuracéo,
relatorio, requerimento, resolucdo, contrato, convénio. Contratos administrativos: conceito e
caracteristicas. Poderes administrativos: poder vinculado; poder discricionario; poder hierarquico; poder
disciplinar; poder regulamentar; poder de policia; uso e abuso do poder. Administracdo De Recursos
Humanos: Avaliacdo de desempenho. Planos de beneficios. Planejamento de Recursos Humanos. Relagfes
de Trabalho. Liderangca. Motivacdo. Treinamento e desenvolvimento de pessoas. Educagéo corporativa.
Gestéo de carreira. Remuneracdo de pessoal. Gestdo de Competéncias. Etica no exercicio profissional.
Legislacdo trabalhista e previdenciaria sob o regime da CLT. Calculo de folha de pagamento, férias,
rescisdes contratuais para empregados sob o regime da CLT. Encargos trabalhistas e previdenciarios para
empregados sob o regime da CLT. Nog6es de informética basica.

ANALISTA DE TECNOLOGIA EM INFORMATICA

Engenharia de Software e Arquitetura: Modelagem agil (Scrum, Kanban), metodologias tradicionais
(PMBOK), arquitetura de microsservicos, padrdes MVC e REST, e desenvolvimento seguro. Banco de
Dados: Linguagem SQL (DDL, DML, DCL), modelagem de dados conceitual/légica/fisica, bancos NoSQL, e
conceitos de Data Warehouse e modelagem dimensional. Infraestrutura e Redes: Arquitetura de redes de
computadores, protocolos TCP/IP, servicos de diretdrio (Active Directory), sistemas operacionais (Linux e
Windows), e virtualizacdo/conteinerizacdo (Docker e Kubernetes). Seguranca da Informacédo: Politicas de
seguranca, criptografia, VPN, firewall, normas ISO 27001/27002, e a Lei Geral de Prote¢cdo de Dados
(LGPD). Gestéo e Governanca: Cobit, ITIL v4, TOGAF, e legislacdes aplicadas a Tl (Lei do Software - Lei n°
9.609/1998 e Lei de Acesso a Informacao - Lei n°® 12.527/2011). Dados e Inteligéncia Artificial: Processos
de ETL, mineracao de dados, Big Data, conceitos de Machine Learning, e algoritmos de linguagem natural.

JORNALISTA

1. Conceitos e Tendéncias da Comunicacdo Contemporénea: os meios de comunicacdo e a sociedade de
massa, as correntes teodricas e as principais tendéncias da comunicacdo contemporénea, os estudos
culturais. 2. Jornalismo, Histéria e Economia: eventos que marcaram a constituicdo da imprensa brasileira; a
censura e o sentido do texto jornalistico durante a ditadura civil-militar; a construcédo da realidade pela midia;
a noticia como produto industrial; Jornalismo e Ciéncia. 3. Jornalismo, Poder, Cidadania e Etica: O Cadigo de
Etica dos Jornalistas; a relagdo do profissional de jornalismo com suas fontes; direitos e deveres da
mediacgdo jornalistica; isencdo e objetividade jornalistica; o processo de regulamentagdo da profissao. 4. O
Texto Jornalistico e suas Técnicas: elaboracédo do lide e sublide; caracteristicas da apuragédo jornalistica -
clareza, concisao, correcdo e tempo da apuracéo, objetividade, checagem das informacfes; a natureza das
fontes; construcdo da noticia — conceituacdo, proposta e linguagem; press release; clipping; reportagem;
artigo de opinido e artigo cientifico; tipos de pauta e de entrevistas; investigagdo no jornalismo; expressao
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jornalistica através da comunicacao escrita, oral e outros meios de expressao; regras basicas de revisdo e
editoracao — analise de casos. 5. Espacos do Trabalho de Comunicacao: o funcionamento de uma empresa
jornalistica; a comunicacdo publica e a empresarial; modelos de comunicagdo para empresas e Seus
produtos, marketing social; o papel da comunicagéo em tempos de crise. 6. Jornalismo e Novas Tecnologias:
uso da fotografia, radio, televisdo e internet para a comunicacdo de pautas; utilizacdo de ferramentas de
busca; pesquisa de temas; elaboracdo e atualizacdo de home page, dilemas do jornalismo na era da
informacdo. 7. Lei 12.232/2010 — regulamentacdo de contratos de publicidade para a Administracao Publica.
Lei 12.527/2011 — Lei de acesso a informacédo. Lei 9.504/1997 — Normas para Elei¢c6es. Informatica Basica:
Software basico e aplicativo. Sistemas Operacionais: conceitos, Windows 7, Windows 10, BR e Linux — tipos,
caracteristicas, icones, atalhos de teclado e emprego de recursos. Microsoft Word 2016, Microsoft Excel
2016, Microsoft PowerPoint 2016 - atalhos, conceitos e fungdes. Conceito de pastas, diretérios, arquivos e
atalhos, area de trabalho, &rea de transferéncia, manipulacdo de arquivos e pastas, uso dos menus,
programas e aplicativos, painel de controles, excluséo e recuperacdo de arquivos ou pastas. Internet: E-mail,
Seguranga na internet, virus e antivirus. Dispositivos de armazenamento. Backup e prote¢éo de dados.

> NIVEL MEDIO
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE NUCLEO COMUM

Portugués para todos os cargos de Nivel Médio

Interpretacdo, compreenséo e inferéncia de informacBes e sentidos construidos nos textos verbais e néo
verbais. Recursos linguisticos empregados e caracteristicas do texto. Tipos e géneros textuais. Sentido e
emprego de palavras e expressdes relacionadas ao contexto. Significacdo das palavras. Elementos de
coesdo e coeréncia. ldentificacdo de ideias expressas no texto e do ponto de vista do autor. Fun¢cbes da
linguagem. Figuras de linguagem. Conhecimentos linguisticos de acordo com a gramatica normativa da
lingua portuguesa: reconhecimento, emprego e sentidos das classes gramaticais; processos de formagédo de
palavras; sentidos atribuidos as palavras pelo acréscimo de prefixos e sufixos; mecanismos de flexdo dos
nomes e verbos; emprego e colocacdo dos pronomes atonos; termos sintaticos da oracgdo; concordancia
nominal e verbal; transitividade e regéncia dos nomes e verbos; uso do acento grave (crase); emprego dos
sinais de pontuagéo; acentuacao gréfica; uso dos porqués; ortografia.

| Conhecimentos Gerais para todos os cargos de Nivel Médio

Constitucional: Dos Principios Fundamentais. Do Direito e das Garantias Fundamentais. Da organizagéo do
Estado (Titulos I, 1l e Ill). TriparticAo de poderes na constituicdo brasileira: Poder, Fungédo e érgaos.
Funcdes e fins do Estado. As trés fungfes estatais. Poder Legislativo. Processo Legislativo. Espécies
normativas. Iniciativa das leis. Regime constitucional dos parlamentares. Regime remuneratério. Proibicbes e
perda do mandato. Total da despesa do Legislativo. Comissfes parlamentares de inquérito. O servidor
publico e a constituicdo: Agentes publicos. Acessibilidade aos cargos publicos. Estabilidade e efetividade.
Conduta ética no exercicio da fungéo publica. Administracdo Publica: Principios. Administracao direta e
indireta. Concesséo e permissdo de servigcos publicos. Lei Federal que regula o acesso a informagfes de
orgaos publicos - Lei 12.527/2011; Lei da Improbidade Administrativa - Lei Federal 8.429/1992. Legislacé&o
Municipal: Lei Organica do Municipio de Penha. Regimento Interno da Camara Municipal de Penha.
Raciocinio Logico: Adicao, subtracdo, multiplicacdo e divisdo com numeros inteiros e racionais (na forma
decimal e fracionaria). Porcentagem. Regra de trés simples e composta. Razao e proporcdo. Sistema
métrico: medidas de tempo, massa, comprimento, superficie, volume e capacidade. Interpretacdo de gréaficos
e tabelas. Média aritmética simples. Operacao e problemas envolvendo conjuntos. Resolucéo de situacfes-
problema.
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> NIVEL MEDIO
CONTEUDOS PROGRAMATICOS PARA AS PROVAS DE CONHECIMENTO TECNICO/PROFISSIONAL

ASSISTENTE DE COMUNICAGCAO

Administracdo e ambiente de trabalho: Atendimento e comunica¢do. Técnicas administrativas. Organograma,
fluxograma. Relacbes humanas no trabalho. Organizacdo de reunides e eventos. Rotinas e controles e
administrativos, emissédo de relatérios, desempenho, produtividade, qualidade. Organizacdo do local de
trabalho. Etica no exercicio profissional. Pessoas fisicas e juridicas. Protocolo e arquivo de documentos.
Conceitos e Tendéncias da Comunicacdo Contemporanea: os meios de comunicacdo e a sociedade de
massa, as correntes tedricas e as principais tendéncias da comunicacdo contemporanea, os estudos
culturais. Jornalismo, Histéria e Economia: eventos que marcaram a constituicdo da imprensa brasileira; a
censura e o sentido do texto jornalistico durante a ditadura civil-militar; a constru¢éo da realidade pela midia;
a noticia como produto industrial; Jornalismo e Ciéncia. O Texto Jornalistico e suas Técnicas: elaboragdo do
lide e sublide; caracteristicas da apuracéo jornalistica - clareza, concisdo, correcdo e tempo da apuracéo,
objetividade, checagem das informacdes; a natureza das fontes; construcdo da noticia — conceituagao,
proposta e linguagem; press release; clipping; reportagem; artigo de opinido e artigo cientifico; tipos de pauta
e de entrevistas; investigacdo no jornalismo; expressao jornalistica através da comunicacdo escrita, oral e
outros meios de expressao; regras basicas de revisdo e editoracdo — analise de casos. Jornalismo e Novas
Tecnologias: uso da fotografia, radio, televisdo e internet para a comunicacdo de pautas; utilizacdo de
ferramentas de busca; pesquisa de temas; elaboracgéo e atualizagdo de home page, Lei 12.527/2011 - Lei de
acesso a informacado. Informética Basica: Software basico e aplicativo. Sistemas Operacionais: conceitos,
Windows 7, Windows 10, BR e Linux — tipos, caracteristicas, icones, atalhos de teclado e emprego de
recursos. Microsoft Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft PowerPoint 2016 - atalhos, conceitos e
funcdes. Conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de trabalho, area de transferéncia,
manipulacdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos, painel de controles, excluséo e
recuperacao de arquivos ou pastas. Internet: E-mail, Seguranca na internet, virus e antivirus. Dispositivos de
armazenamento. Backup e protecéo de dados.

RECEPCIONISTA

1. Administracdo Publica Municipal: Conceitos basicos sobre Prefeitura e Camara: poderes, funcdes,
membros, caracteristicas gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organizagéo interna
e relacdo entre os Setores. Caracteristicas e atribuicbes dos érgdos municipais. Impostos e taxas. Estrutura
administrativa da Céamara de Penha. 2. Administracdo e ambiente de trabalho: Atendimento e
comunicacdo. Técnicas administrativas. Organograma, fluxograma. Organizacdo de reunides e eventos.
Rotinas e controles e administrativos, emissao de relatérios, desempenho, produtividade, qualidade.
Organizagdo do local de trabalho. Apresentacdo e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e
externos. Relacionamento interpessoal. Gerenciamento do tempo. Etica no exercicio profissional. Pessoas
fisicas e juridicas. Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicacdo oficial: atributos basicos, siglas e
abreviaturas, formas de tratamento. Definicdo, caracteristicas e finalidade dos seguintes atos de
comunicacdo: ata, atestado, certiddo, declaracdo, decreto, despacho, edital, estatuto, instrucdo normativa,
lei, memorando, oficio, ordem de servico, parecer, portaria, procuracgao, relatorio, requerimento, resolucéao.

SECRETARIA

1. Administragao Publica Municipal: Conceitos bésicos sobre Prefeitura e Camara: poderes, fungdes,
membros, caracteristicas gerais. Estrutura organizacional do Poder Executivo Municipal: organizagdo interna
e relacdo entre os Setores. Caracteristicas e atribuigcdes dos érgdos municipais. Impostos e taxas. Estrutura
administrativa da Cémara de Penha. 2. Administracdo e ambiente de trabalho: Atendimento e
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comunicacdo. Técnicas administrativas. Organograma, fluxograma. Organizacdo de reunides e eventos.
Rotinas e controles e administrativos, emissdo de relatdrios, desempenho, produtividade, qualidade.
Organizagdo do local de trabalho. Apresentacdo e atitude no ambiente de trabalho. Clientes internos e
externos. Relacionamento interpessoal. Gerenciamento do tempo. Etica no exercicio profissional. Pessoas
fisicas e juridicas. Protocolo e arquivo de documentos. 3. Comunicacdo oficial: atributos basicos, siglas e
abreviaturas, formas de tratamento. Definicdo, caracteristicas e finalidade dos seguintes atos de
comunicacao: ata, atestado, certiddo, declaracéo, decreto, despacho, edital, estatuto, instrucdo normativa,
lei, memorando, oficio, ordem de servico, parecer, portaria, procuracédo, relatério, requerimento, resolucao.

4. NocOes de Contabilidade: objetivo e finalidade. Principios fundamentais da contabilidade. Depreciacao.
Amortizacéo. Apuracéo de resultados. Demonstragfes contabeis. 5. Informética Bésica: Software bésico e
aplicativo. Sistemas Operacionais: conceitos, Windows 7, Windows 10, BR e Linux — tipos, caracteristicas,
icones, atalhos de teclado e emprego de recursos. Microsoft Word 2016, Microsoft Excel 2016, Microsoft
PowerPoint 2016 - atalhos, conceitos e fungbes. Conceito de pastas, diretérios, arquivos e atalhos, area de
trabalho, area de transferéncia, manipulacdo de arquivos e pastas, uso dos menus, programas e aplicativos,
painel de controles, exclusdo e recuperacdo de arquivos ou pastas. Internet: E-mail, Segurang¢a na internet,
virus e antivirus. Dispositivos de armazenamento. Backup e protecéo de dados.

TECNICO EM INFORMATICA

Microinformatica. Conceitos. Hardware: componentes e fung¢des, siglas, tipos, caracteristicas, barramentos e
interfaces, conexdes, equipamentos, midias, conectores. Dispositivos de armazenamento, de entrada, de
entrada/saida e de saida de dados. Software basico e aplicativo. Sistemas Operacionais: conceitos, Windows
7, Windows 10, BR e Linux — tipos, caracteristicas, icones, atalhos de teclado e emprego de recursos.
Formatos de arquivos e extensdes. Interface Grafica — Windows Explorer/Computador, KDE e GNOME.
Utilizagdo dos recursos. Especificagdo Técnica, Configuragcdo e Operagdo de microcomputadores. Execugao
de procedimentos operacionais de rotina, utilizando software ou aplicativos instalados nas areas de atuacéao.
MSOffice 2016 BR (Word, Excel, Powerpoint), OpenOffice/BROffice/LibreOffice (Writer, Calc e Impress), MS
Visio - conceitos, caracteristicas, icones, atalhos de teclado, uso do software e emprego dos recursos. UML e
BPMN, conceitos e aplicabilidade. Redes de Computadores e Web. Conceitos, caracteristicas, meios de
transmissdo, conectores, tecnologias, topologias, terminologia, protocolos, Internet - Intranet - Extranet,
modalidades e técnicas de acesso, browsers, Internet Explorer - Mozilla Firefox - Google Chrome - Safari,
navegacao, imagens e formatos, pesquisa, atalhos de teclado, e-mail, WebMail, MSOffice Outlook, Mozilla
Thunderbird, significados, uso e emprego dos recursos. Redes Sociais. Protecdo e Seguranca. Conceitos.
Backup. Seguranga de equipamentos, de sistemas, de redes e na internet, virus, antivirus, firewall, cuidados
e medidas de protecdo. Audio - Nogbes de audio analdgico e digital; Ligacdo, operacdo e manutencio de
equipamentos. Microfones: tipos, posicionamento correto, técnicas de microfonagao.



